
PORTAIL DES SERVICES

Service-bw: Vos services administratifs en réseau

Le portail des services du Bade-Wurtemberg vous permet de contacter les services administratifs de
chez vous: Service-bw vous permet de préparer à toute heure votre démarche administrative et de
télécharger de plus en plus de prestations en ligne.  

Service-bw est le portail des services du land et des communes du Bade-Wurtemberg. Ce portail offre
aux citoyennes et aux citoyens, aux entreprises et aux employés de l'administration des informations
détaillées sur les prestations de service de l'administration dans de nombreuses situations de la vie
ainsi que l'accès aisé aux imprimés et aux services en ligne. Il relie les descriptions compréhensibles
des procédures aux services concernés et à leur offre ainsi qu'à leur offre d'imprimés électroniques et
de services en ligne.  

Service-bw permet d'accéder à plus de 9.000 administrations et établissements du Bade-Wurtemberg
et décrit environ 1.000 prestations administratives concrètes pour les plus différentes situations de la
vie, regroupées en plus de 50 cas types. Les textes comportent aussi de multiples conseils et
remarques dépassant le cadre de la procédure administrative.
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